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1. Проектът HA2WASTE 

 

Този документ е изготвен в рамките на проект „Холистичен подход в управлението на 

отпадъците при прехода към кръгова икономика“ (HA2WASTE), съфинансиран от  

Програма LIFE на Европейския съюз. 

Проектът HA2WASTE има цел да разработи, приложи в община Поморие и промотира 

иновативен за страната интегриран подход в управление на отпадъците за постигане на 

целите на политиката и законодателството на ЕС за кръгова икономика и управление на 

отпадъците чрез прилагане на добри европейски практики, по-конкретно практиката на 

община Парма, Италия.  

Още през 2021 г. община Поморие планира въвеждане на нов подход в управление на 

отпадъците в контекста на европейските и националните политики за кръгова 

икономика, като включи такава мярка в приетата общинска Програма за управление на 

отпадъците 2021-2027 г.  

Общината осъществи контакти с кмета на гр. Парма, Италия, където е въведена и много 

успешно функционира схема за събиране на битовите отпадъци от врата до врата и  

такса за битови отпадъци на принципа „плащаш, колкото изхвърляш“. Парма е сред 

градовете лидери в ЕС, които са постигнали много висок дял на отклоняване на битовите 

отпадъци от депониране. Благодарение на намалените количества смесени отпадъци и 

нарастването на количествата разделно събрани рециклируеми и биоразградими 

отпадъци, Парма е успяла да намали оперативните разходи на глава от населението за 

управление на отпадъците.  

В партньорство с три български и една италианска организация през 2022 г. община 

Поморие кандидатства за финансиране пред Програма LIFE на Европейския съюз с 

проектно предложение, което беше одобрено и финансирано от Програмата. 

Дейностите се изпълняват на територията на град Поморие и са насочени към: 

- повишаване капацитета на община Поморие да планира, разработи, въведе и 

администрира нова интегрирана система за управление на битовите отпадъци и 

да работи в сътрудничество и постоянен диалог с жителите на общината;  

- осигуряване на информационна и техническа инфраструктура за събиране на 

смесени и рециклируеми битови отпадъци;  

- въвеждане на нова схема за събиране на отпадъците от врата до врата и 

впоследствие такса битови отпадъци на база количество генерирани отпадъци 

(„плащаш колкото изхвърляш“); 

- повишаване на познанията и ангажиране на жителите в прилагане на екологични 

практики за устойчиво потребление, предотвратяване и разделно събиране на 

отпадъците; 
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- насърчаване на българските общини да прилагат устойчиви решения за 

подобряване на управлението на отпадъците, вкл. чрез използване и 

възпроизвеждане на резултати от приложената добра практика в община 

Поморие. 

Продължителността на проекта е 3 години – юли 2023 г. – юни 2026 г. 

Партньори на община Поморие в проекта са: 

• Клуб „Икономика 2000“ 

• Теоремус АД 

• Екобулпак АД  

• Zero Waste Italy 

За повече информация и ресурси по проекта посетете www.waste.pomorie.bg. 

  

 

  

http://www.waste.pomorie.bg/
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2. Въведение 

 

В последните години управлението на отпадъците се превърна в един от ключовите 

елементи на политиките за устойчиво развитие и опазване на околната среда. 

Икономическият растеж, урбанизацията и бързото нарастване на потреблението водят 

до увеличаване на количествата отпадъци, което създава сериозни икономически, 

социални и екологични предизвикателства пред националните и местните власти. 

В този контекст възниква необходимостта от промяна на подхода в управлението на 

отпадъците и преминаване към кръгов модел, който постига минимизиране на 

отпадъците и максимално оползотворяване на ресурсите и обединява всички етапи и 

участници в процеса от предотвратяването на образуването на отпадъци до тяхното 

оползотворяване и обезвреждане.  

Като отговорни за управление на битовите отпадъци, общините са изправени пред 

необходимостта да подобрят системите за управление на отпадъците на тяхна 

територия и да приложат интегриран и адаптиран към променящите се условия подход.   

Настоящият документ има за цел да улесни общините в изпълнението на необходимите 

стъпки за постигане на интегриран подход и съответствие с националните политики и 

законодателство в областта на кръговата икономика и представя  кратки насоки и 

примери за преминаване от линеен към кръгов модел за управление на битовите 

отпадъци. Представен е и опитът от досегашното изпълнение на проект HA2WASTE в 

община Поморие, с идеята, че общините могат да се възползват от този опит, да го 

приложат или да използват елементи, които биха били приложими към специфичните 

условия в съответната община. В синтезиран вид са представени реализираните 

действия и постигнатите резултати към септември 2025 г., както и поуките от 

въвеждането на новия подход за устойчиво управление на отпадъците в община 

Поморие.  

Документът е предназначен за общини, но той може да е полезен и за други 

заинтересовани страни, като частния сектор, неправителствени организации и местни 

инициативни групи, тъй като всички те имат важна роля за прилагане на йерархията на 

отпадъците и без тяхното участие усилията на общините не биха постигнали желаните 

ефекти.  
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3. Кръгова икономика и управление на битови 
отпадъци 

 

В контекста на политиката на Европейската 

комисия за развитие на кръгова икономика, 

линейният икономически модел от типа 

„извличане на ресурси – производство - 

потребление - изхвърляне“ вече не 

съответства на потребностите на 

съвременното общество и на ограничения 

характер на природните ресурси. Той води до 

неефективно използване на ресурсите и 

натрупване на огромни количества отпадъци с 

негативно въздействие върху човешкото 

здраве и околната среда.  

 

Кръговата икономика функционира в противовес на традиционния линеен модел. Тя е 

модел на производство и потребление, насочен към удължаване на жизнения цикъл на 

ресурсите, материалите и продуктите, и ограничаващ до минимум отпадъците. При този 

модел икономическият растеж се отделя от използването на ограничените по 

географско разположение и количество ресурси, предоставяйки по-ефективно 

производство и потребление при по-ниско екологично въздействие.  
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Кръговият модел се основава на идеята за минимизиране на отпадъците и максимално 

оползотворяване на ресурсите. В системата на кръговата икономика отпадъците не се 

разглеждат като безполезен продукт, а като ресурс, който се рециклира, използва 

отново и връща в икономиката като суровина за нови производства. На практика това 

означава възможно най-дълго споделяне, наемане, повторно използване, поправка и 

рециклиране на съществуващи материали и продукти. Това изисква промяна в начина 

на събиране, сортиране, обработка и използване на отпадъчните продукти, както и 

задължително активното участие на населението.   

Приетият през 2019 г. от ЕК Европейски зелен пакт стартира съгласувана стратегия за 

неутрална по отношение на климата конкурентоспособна икономика с ефективно 

използване на ресурсите. Разширяването на кръговата икономика ще осигури решаващ 

принос за постигане на неутралност по отношение на климата до 2050 г. и отделяне на 

икономическия растеж от използването на ресурси. За да се ускори коренната промяна, 

очертана в Европейския зелен пакт, през март 2020 г. ЕК публикува нов План за 

действие за кръгова икономика с мерки, които да ускорят прехода към устойчив модел 

и възстановяване на природните ресурси и да преобразуват моделите на 

потреблението, така че да се предотврати генерирането на отпадъци.  Идентифицирани 

са седем ключови сектора за изграждане на кръговата икономика, в които са нужни 

промени на различните етапи от веригата - от дизайна през производството до 

използването им от крайните потребители. 

В съответствие с политиките и законодателството на ЕС, българското правителство 

прие Стратегия за преход към кръгова икономика 2022-2027 г.  

Управлението на отпадъците е ключов елемент в Стратегията, като се фокусира върху 

минимизиране на отпадъците, максимизиране на стойността на ресурсите и продуктите 

чрез повторна употреба и рециклиране, и насърчаване на устойчивото потребление.  

Стратегическа цел 2 в документа е По-малко отпадъци, повече ресурси, включваща 

4 специфични цели: 

❑ По-малко отпадъци 

❑ Повече възможности за устойчива употреба 

❑ Повече рециклирани отпадъци  

❑ Без депонирани отпадъци 

В съответствие с най-новите стратегически документи и законодателство на 

Европейския съюз, в Стратегията са определени и няколко приоритетни области:  
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За изпълнение на тези цели в Плана за действие в Стратегията са планирани набор от 

мерки. 

Мерките, насочени към общините, включват:  

- Мерки за предотвратяване образуването на отпадъци; 

- По-високи отчисления за образувани отпадъци за общини с ниво на образуване 

на битови отпадъци, значително надхвърлящо средните за страната; 

- Въвеждане на забрана в публичната администрация за използване на 

пластмасови продукти и опаковки за еднократна употреба не по-късно от 2026 г.; 

- Общините следва да изпълняват мерки за устойчива употреба и повторно 

използване на продуктите;  

- Цялостна промяна в начина на събиране на смесени битови отпадъци и 

постепенно налагане на събиране с индивидуални съдове; 

- Преминаване към заплащане на услугите пропорционално на количеството и/или 

обема на отпадъците; 

- Задължително разделно събиране на био-отпадъците и водеща роля на 

компостирането и анаеробното разграждане. 

Амбициозните цели на стратегическите документи са отразени в секторното 

законодателство на ЕС за отпадъците – Рамковата директива за отпадъците, 

Директивата относно депониране на отпадъците и директиви, които се отнасят до 

специфични видове отпадъци и които България е транспонирала в националното 

законодателство. 

Законът за управление на отпадъците (ЗУО) регламентира функциите и отговорностите 

на общините по отношение на битовите отпадъци. Той поставя количествени цели за 

битовите отпадъци, които общините трябва поетапно да постигнат:  
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До 31.12.2030 г.  

- подготовка за повторна употреба и рециклиране на битови отпадъци най-малко 

до 60 на сто от общото тегло на тези отпадъци (55 % до 2025 г.) 

До 31.12.2035 г. 

- подготовка за повторна употреба и рециклирането на битови отпадъци най-

малко до 65 на сто от общото тегло на тези отпадъци;   

- количеството на депонираните битови отпадъци да е до 10 на сто от общото 

количество образувани битови отпадъци (по тегло). 

България e транспонирала в Закона за местните данъци и такси) изискването на 

Рамковата директива за отпадъците (Директива 2008/98/ЕО) за прилагане на принципа 

„замърсителят плаща“, но прилагането на разпоредбите на ЗМДТ относно определяне 

на такса битови отпадъци (ТБО) въз основа на количество отпадъци продължи да се 

отлага от 2017 година. Народното събрание приемаше последователни отлагателни 

решения, като към момента на изготвяне на настоящия документ е прието от 01.01.2026 

г. да влязат в сила разпоредбите в ЗМДТ относно определяне на размера на такса за 

битови отпадъци за всяко задължено лице при спазване на принципа за понасяне на 

разходите от причинителя или притежателя на отпадъците. Не е ясно дали няма да има 

ново отлагане.  

Предвид горепосоченото развитие, през юли 2023 г. Европейската комисия обяви 

решението си да открие процедура за нарушение, като изпрати официално 

уведомително писмо до България (INFR(2023)2064) за неприлагане на принципа 

„замърсителят плаща“, установен в Рамковата директива за отпадъците. ЕК констатира, 

че в България разходите за управление на отпадъците, които гражданите и 

предприятията плащат, се основават на данъчната стойност на имота и не отчитат 

количеството битови отпадъци. В писмото се посочва, че  България разполага с два 

месеца, за да отговори и да отстрани несъответствията, посочени от Комисията. При 

липса на задоволителен отговор Комисията може да реши да издаде мотивирано 

становище. 

През декември 2024 г. Европейската комисия започна втори етап от наказателната 

процедура, като издаде мотивирано становище. Комисията посочва, че България 

продължава да отлага прилагането на принципа „замърсителят плаща“ и че държавата 

е единствената в Европейския съюз, в която такса битови отпадъци се определя на база 

данъчна оценка на имота. Срокът за отговор и отстраняване на несъответствията 

отново е два месеца, като след този срок Комисията може да премине към следващия 

етап от наказателната процедура. 

За да подготви общините за новите изисквания, през 2024 г. Министерски съвет прие и 

Наредба за реда за изготвяне и образеца на план-сметката за относимите разходи 

за извършване на дейностите по предоставяне на услугите, за които се заплаща 

таксата за битови отпадъци, и за начина на изчисляване размера на таксата при 

прилагане на основите, предвидени в ЗМДТ. Това постави общините пред 

предизвикателства, свързани не само с новия модел за изготвяне на план-сметката за 

разходите за битови отпадъци и правила за изчисляване  на ТБО, но и с необходимостта 

от сериозни промени в цялостния подход за управление на отпадъците.   
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Предвид нормативно определения срок за влизане в сила на разпоредбите за 

определяне на ТБО съобразно принципа „замърсителят плаща“, много общини вече 

предприемат мерки в тази посока.  

В условията на недостатъчен капацитет и финансов ресурс за прилагане на най-

ефективни модели обаче е много вероятно някои общини да приложат подход, които 

цели единствено да отговори на нормативните изисквания за ТБО, но не включва 

непременно цялостен подход за преход към кръгов модел в управление на отпадъците.  
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4. Предизвикателства пред общините 

 

Въвеждането на кръгов модел в управлението на битовите отпадъци е съществена 

стъпка към устойчиво развитие и постигане на поставените цели в ЗУО. Общините са 

изправени пред редица демографски, икономически, социални и екологични 

предизвикателства. Макар че всяка община има свои специфики, споделените общи 

предизвикателства включват:  

 Нарастване на генерираните отпадъци 

В световен мащаб през последните десетилетия количеството на генерираните битови 

отпадъци нараства значително. Това явление представлява глобален проблем, който е 

резултат от съвкупност от икономически, социални и технологични причини. 

Данните за България показват, че битовите отпадъци в страната също регистрират 

увеличение. За петгодишния период 2019-2023 г.  образуваните отпадъци са нараснали 

с 84 кг/човек. Известно задържане на ръста се регистрира през 2020 г. в резултат на 

Covid епидемията. Тази тенденция води до повишаване на разходите на общините за 

събиране, транспортиране и третиране на отпадъците и намалява ефективността на 

сортирането и рециклирането. 

Увеличаване 
на генерираните отпадъци 

Незадоволително ниво 
на участие

на населението

Финансови и инфраструктурни 
ограничения

Проблеми със събирането
и анализа на данни
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Фигура 1. Образувани битови отпадъци в България (кг/човек/г.) 

 

Източник: НСИ 

Фигура 2. Образувани битови отпадъци по статистически райони (кг/човек/г.) 

 
Източник: НСИ 

Причините за увеличаване на отпадъците са комплексни. Икономическият растеж, 

урбанизацията и подобреният стандарт на живот промениха значително моделите на 

потребление, характеризиращи се с кратък жизнен цикъл на стоките и продуктите и 

повече отпадъци.  

Домакинствата купуват повече опаковани продукти и стоки и еднократни артикули, 

изхвърлят предмети вместо да ги ремонтират. Глобалният тренд за „бърза мода“ 

увеличава непрекъснато отпадъците от текстил и кожа.  

Бързият темп на развитие на интернет търговията улесни достъпа до стоки и продукти 

и разшири значително онлайн пазаруването, свръзано с повече опаковки за доставка, 

които се изхвърлят веднага след получаване на стоките.  
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Много производители умишлено намаляват живота на продуктите, проектирайки ги да 

остаряват по-бързо или да са нефункционални след определено време. Агресивните 

маркетингови стратегии и рекламни кампании на производители и търговци 

допълнително увеличават потреблението.    

От друга страна, слабо развити са дейности, водещи до намаляване на отпадъци - 

ремонт, повторна употреба, наемане вместо закупуване. Почти липсват данъчни и други 

финансови стимули в тази област, както и информационно-образователни дейности, 

показващи, че отпадъците могат да се намалят с промяна в потребителските навици.   

 Незадоволително ниво на участие на населението 

Разделното събиране на битовите отпадъци при източника е ключов елемент от 

кръговата икономика. То предполага отпадъците да се сортират още в домакинствата 

или местата на образуване, след което се транспортират до местата за третиране. В 

България тази система – макар и формално въведена – е слабо ефективна. Наред с 

други фактори, слабото участие на населението е сериозно препятствие. Все още 

повечето хора не разбират необходимостта и ползите от предотвратяването и 

разделното събиране на отпадъци или, дори ако са информирани, не го практикуват.  

Това се потвърждава не само от данните за дела предадени за рециклиране битови 

отпадъци (14% от общо образуваните през 2023 г.), а и от редица проучвания сред 

населението.  

През юни 2025 г. Европейската комисия публикува резултати от проведено проучване 

сред гражданите на Европейския съюз на тема „Изменение на климата“. Отговорите „ДА“ 

на въпросите, свързани с отпадъците, показват, че България е на последно или 

предпоследно място.  

Опитвате ли се да намалите отпадъците си и редовно ли ги разделяте за рециклиране?  

 
 

Ограничавате ли използването на артикули за еднократна употреба (найлонови торбички 

при пазаруване, излишни опаковки, пластмасови прибори и посуда и др.)? 

 
Източник: Special Eurobarometer 565 “Climate change”, June 2025 

 

ЕС средно 

България 

Най-високо - Швеция

64%

28%

86%

ЕС средно 

България 

Най-високо - Швеция

49%

34%

77%
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В началото на проекта HA2WASTE ситуацията в община Поморие не се различаваше от 

общия проблем с ниско участие на населението в системите за разделно събиране. В 

края на 2023 г. беше проведено социологическо проучване сред жителите на гр. 

Поморие относно общото ниво на познания за отпадъците, личните практики за 

предотвратяване и разделно събиране на отпадъци, както и гледните точки по въпроси, 

свързани с управлението на отпадъците. 

Слабото участие на населението в България в предотвратяването и разделното 

събиране на отпадъци при източника се дължи на съвкупност от информационни, 

поведенчески, институционални и инфраструктурни причини.  

Липса на информация. Голяма част от населението не е запознато с правилата за 

разделно събиране. Липсват или са недостатъчно развити редовни информационно-

образователните дейности. Общините не прилагат систематичен и целенасочен подход 

в разяснения на населението  за това как да предотвратяват и правилно да разделят 

отпадъците, защо е важно, какъв е пътят на отпадъка след това. Когато хората нямат 

достъп до адекватна информация, възникват няколко проблема: 

- Лошо разделяне и неправилно изхвърляне на отпадъците. Хората може да не 

знаят как правилно да разделят отпадъците у дома – кои отпадъци могат да се 

рециклират, кои са биоразградими, кои са смесени, къде да изхвърлят 

различните видове отпадъци (в т.ч. обемни от бита и масово разпространени 

отпадъци). Това води до замърсяване на рециклируемите материали и до 

незаконно изхвърляне. 

- Недоверие в системата. Все още е разпространена заблудата, че разделно 

събраните отпадъци се товарят, транспортират и обработват заедно. 

Незнанието какво се случва с различните отпадъчни потоци след тяхното 

събиране създава недоверие в системата. В допълнение, когато общината не 

Социологическо проучване сред жителите в гр. Поморие, 2023 г.   

Проучването показа, че почти всички анкетирани се съгласяват, че неправилно 

управляваните отпадъци имат негативно въздействие върху околната среда, а 

почти 70% смятат, че жителите имат отговорност за предотвратяване и разделно 

събиране на битовите отпадъци. Обратно на тези декларативни твърдения, към 

момента на проучването  

- едва 9% от анкетираните редовно събират разделно рециклируемите 

отпадъци и ги изхвърлят в предназначените за целта контейнери; 

- около 38% разделят отпадъци от време на време; 

- 52,9% не разделят отпадъците у дома. 
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осъществява обратна връзка към гражданите, се създава недоверие, че 

индивидуалните усилия могат да доведат до реална промяна.  

- Непознаване на въздействието върху здравето и околната среда. Ако жителите 

не са наясно как неправилното изхвърляне на отпадъци вреди на общественото 

здраве и околната среда, е по-малко вероятно да променят навиците си. 

Неправилно поведение. Дори когато информацията е налична, отношението и навиците 

често се превръщат в бариери. Някои хора избират удобството пред отговорността, като 

изхвърлят всички отпадъци в контейнерите за смесени отпадъци или на неразрешени 

места. Често разделното събиране се възприема като допълнително усилие 

несъобразено с удобството. Навикът за смесване на всички отпадъци в един контейнер 

създава съпротива срещу промяната и отказ от сортиране на рециклируеми материали. 

В допълнение, ниската гражданска отговорност и нагласата „не е мой проблем“ води до 

небрежност, като хората смятат единствено общината за отговорна да почисти. 

Недостатъчна инфраструктура и логистика. Липсата на системна логистика също 

демотивира хората. Един от най-честите аргументи за неучастие, споделян в 

провеждани анкети сред населението, е, че гражданите нямат леснодостъпен начин да 

изхвърлят разделно събрани рециклируеми отпадъци – недостатъчно контейнери, 

разположени на неудобни или отдалечени от жилището места, препълнени контейнери. 

В този контекст, съобразените с конкретните условия достатъчност, достъпност, честота 

на събиране, специализиран транспорт имат важно значение за практикуване на 

разделното събиране на отпадъците.  

Липса на икономически стимули. Без икономически стимули гражданите не получават 

директна полза от това да разделят отпадъците и не виждат причина да сменят 

навиците си и да се ангажират. Сега действащият начин за определяне на таксата за 

битови отпадъци не стимулира намаляването на отпадъците и активното разделно 

събиране у дома, тъй като няма пряка връзка между усилията и резултата. Не се 

прилагат и други финансови стимули и поощрения за домакинства, които редовно 

практикуват разделно събиране.  

Незадоволителен контрол. Поведението остава непроменено и поради липсата на 

контрол от страна на общинската администрация. Независимо че във всички общински 

наредби за управление на отпадъците са регламентирани отговорностите на жителите 

и санкциите при тяхното неспазване, общините не санкционират неправилното 

изхвърляне на отпадъци от домакинствата. За периода 2021-2023 г. общините са 

наложили 6905 броя санкции на физически и юридически лица, което прави средно по 9 

санкции на година на община.1  

  

 
1 Източник: „Анализ на съществуващата ситуация по управление на битови отпадъци в Република 

България“, НСОРБ. 
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 Финансови и инфраструктурни ограничения 

Финансовите предизвикателства пред общините за изграждане на  устойчиви системи 

за управление на отпадъците са значителни. Непрекъснатото увеличаване на 

количеството генерирани отпадъци повишава оперативните разходи за тяхното 

събиране, транспортиране и третиране и натоварва допълнително съществуващата 

инфраструктура, която в някои случаи е амортизирана. Промяната в начина на събиране 

на смесените битови отпадъци и постепенно налагане на събиране с индивидуални 

съдове, въвеждането на разделно събиране на рециклируемите и биоотпадъците 

изискват промени в избора на технологии и инфраструктура. Преходът изисква 

инвестиции за закупуване на контейнери и торби, осигуряване на специализирана 

техника и транспортни средства, изграждане на съоръжения за сепариране и 

компостиране, системи за дигитален мониторинг и проследимост, надеждни 

информационни системи и др.   

Недостигът на собствени средства поставя общините в зависимост от европейско и 

държавно финансиране. Повечето регионални системи изградиха или изграждат 

съоръжения за компостиране, предварително третиране и депониране на битовите 

отпадъци с инвестиции, осигурени по Програма „Околна среда“ 2014-2020 г. и в 

настоящия програмен период 2021-2027 г. Самото изграждане обаче не осигурява 

дългосрочна устойчивост на управлението на отпадъците, което изисква оперативни 

разходи за функциониране на системите.  

Проблем представлява и липсата на достатъчен капацитет на  сепариращи инсталации 

за разделно събрани рециклируеми отпадъци и на пазар за вторични суровини. 

Необходимостта общините да разширяват разделното събиране на рециклируеми 

отпадъци от хартия, пластмаса, метал и стъкло извън събираните от организациите по 

оползотворяване отпадъци от опаковки по схемата „разширена отговорност на 

производителя“, налага предприемане на мерки за осигуряване на леснодостъпна 

инфраструктура за сепариране, която да не налага оскъпяващо услугата 

транспортиране на големи разстояния.   

 Проблеми със събиране и анализ на данни 

Основен фактор за ефективното управление на отпадъците са всеобхватните и  

качествени данни. Липсата на надеждни данни за състава на битовите отпадъци, за 

количествата отпадъчни потоци и тяхното третиране възпрепятства планирането, 

наблюдението и контрола на дейностите и предприемане на коригиращи действия. 

Проблемът с информационното осигуряване в сектор отпадъци е всеобщ и се проявява 

и на национално, и на общинско равнище. На общинско равнище липсват 

специализирани информационни системи за битовите отпадъци. Общините използват 

собствени, несъвместими формати и методики за събиране и отчитане на данни, които 

не винаги обхващат всички потоци генерирани битови отпадъци. Липсата на 

стандартизирана методология прави сравненията и обобщенията ненадеждни. 

Значителен брой общини нямат изградени информационни системи за отпадъците. 

Малко общини разполагат със специализиран софтуер за събиране и агрегиране на 

данни с цел мониторинг, контрол и отчитане на отпадъците. Направено проучване от 

НСОРБ сред всички общини показва, че близо половината (45%) не използват 
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специализиран софтуер за отпадъци2. Като се има предвид, че голяма част от 

останалите съобщават, че използват софтуера за местни данъци и такси към 

Информационната система на общините "Матеус", може да се направи обосновано 

предположение, че този процент е значително по-висок. 

Все още не се прилагат иновативни и устойчиви решения, които да осигуряват 

качествена информация, необходима за ефективното управление и за изискваната 

отчетност на национално ниво. Малко общини въвеждат дигитализация, вкл. 

интелигентни системи за управление и проследяване на отпадъците, онлайн 

платформи, бордово оборудване на сметосъбиращите камиони, внедряване на умни 

контейнери с датчици за запълненост, и други.  

Основните причини се коренят в недостатъчния административен и технически 

капацитет. По-малките общини нямат достатъчно квалифициран персонал и/или 

технически средства за обработка и анализ на данни. Често служителите отговарят за 

множество функции едновременно и не разполагат с необходимия опит в областта на 

цифровизацията или статистическите анализи. Над 1/3 от общините нямат установена 

процедура за документиране, отчитане и докладване на количествата образувани, 

събрани, рециклирани, оползотворени и обезвредени отпадъци. Допълнително 

затруднение представляват и ограничените финансови средства  за закупуване на 

специализиран софтуер, хардуер и за обучение на ресорния персонал. 

  

  

 
2 Източник: „Анализ на съществуващата ситуация по управление на битови отпадъци в Република 

България“, НСОРБ. 2024 г. 
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5. Интегрирано управление на битови отпадъци 

 

Интегрираният подход в управлението на отпадъците е ключов инструмент за 

осъществяване на прехода към кръгова икономика, в която ресурсите се използват 

ефективно и устойчиво. 

В съответствие с европейската политика за кръгова икономика, държавната политика се 

фокусира върху интегрираното управление на отпадъците и въвеждането на нови 

модели, устойчиви от екологична и икономическа гледна точка, при които от битовите 

отпадъци се отделя всичко, което може да се оползотвори и рециклира, за да се 

превърне в суровина за индустрията, енергия, тор за растенията, а в регионалните депа 

да се депонират минимални количества отпадък.  

Интегрираното управление на битовите отпадъци (ИУБО) представлява 

интелигентен и по-добре организиран подход за справяне с отпадъците, при който 

отпадъците се възприемат не просто като нещо за изхвърляне, а като ресурс, който 

може да бъде управляван по по-добър начин. То представлява цялостна система от 

последователни и взаимосвързани дейности за предотвратяване, генериране, 

сортиране, съхранение, събиране, транспортиране, обработка и обезвреждане, 

насочени към устойчиво управление на отпадъците, която е икономически 

жизнеспособна, социално приемлива и екологично устойчива в дългосрочен план.  

Интегрираното управление на отпадъците: 

✓ Прилага йерархията на управление на отпадъците - дава приоритет на 

предотвратяването и намаляването на отпадъците, следвано от повторна употреба, 

рециклиране, оползотворяване и накрая екологосъобразно обезвреждане.  
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✓ Обхваща целия жизнен цикъл на отпадъка — от неговото генериране до 

окончателното му третиране или обезвреждане, за да се удължи максимално 

използването на ресурсите и да се осигури най-подходящият и устойчив резултат за 

всеки поток отпадъци. 

✓ Включва разнообразие от методи и технологии, адаптирани към местните 

икономически, екологични и социални условия. 

✓ Изисква участие и координация между всички участници – общини, граждани, 

бизнес, специализирани оператори и контролни органи. Прозрачността, 

общественото доверие и ангажираността на заинтересованите страни са решаващи 

за успешното въвеждане и прилагане на интегрирана система за битови отпадуци.    

Накратко, ИУБО съчетава технически решения, икономически инструменти, социални 

фактори, законодателни механизми и информационно-образователни мерки, 

осигуряващи: 

- ефективно въвеждане на системи за разделно събиране; 

- развитие на инфраструктура за рециклиране и компостиране; 

- подобряване на отчетността и контрола върху отпадъчните потоци; 

- включване на всички заинтересовани страни. 

Преминаването към интегрирано управление на отпадъците изисква сериозни промени 

в цялостния подход за управление на отпадъците и не се ограничава до нови модели за 

изчисляване на таксата за битови отпадъци. Изисква се структуриран подход с ясни 

фази, отговорности, срокове и източници на финансиране. Препоръчително е общините 

да разработват План за действие за преминаване към интегрирано управление на 

отпадъците, който има за цел да трансформира линейния модел „купи, използвай, 

изхвърли“ в кръгов модел, намалявайки до минимум депонирането.   

Този процес включва няколко основни стъпки.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Особено важно е да се отбележи, че при интегрираното управление на отпадъци 

приоритет представляват дейностите за предотвратяване, намаляване, повторна 

употреба и рециклиране, вместо справяне с постоянно нарастващите количества 

отпадъци чрез третиране и обезвреждане. 

Анализ на 
ситуацията 

Преглед, 

оценка и 

избор на 

варианти 

Прилагане 

Мониторинг и оценка 

Подготовка  
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5.1. Анализ на текущото състояние 

Анализът на текущата ситуация с битовите отпадъци е фундаментална стъпка, тъй като 

дава реална представа къде се намира общината в момента, какви са тенденциите и 

слабостите в управлението на отпадъците и помага за оптимизиране на процесите, 

намаляване на разходите и създаване на стойност чрез оползотворяване на ресурси. 

Анализът се прави от гледна точка преминаване към кръгов подход в управление на 

отпадъците. Процесът започва със събиране на данни, тъй като без надеждни данни 

действията за подобряване на системите за управление на отпадъците се основават на 

предположения, а не на реални потребности. Данните дават ясна картина на 

съществуващите условия и позволяват по-добро планиране на необходимите промени 

и по-ефективно разпределение на финансовите ресурси. След като бъдат събрани, 

данните се организират и анализират с помощта на статистически и аналитични техники.  

Един анализ на ситуацията следва да включва като минимум анализи на: 

• Генератори на битови отпадъци 

• Количества и състав на битовите отпадъци 

• Съществуваща инфраструктура и системи за управление 

• Финансови потоци  

• Институционална и нормативна рамка 

Генератори на битови отпадъци 

Генераторите на битови отпадъци са всички източници, които образуват битови 

отпадъци и отпадъци с характер, сходен с битовите отпадъци. Анализът им е от 

значение за планиране на системите за сметосъбиране, определяне на такса битови 

отпадъци, разделно събиране и изпълнение на целите за рециклиране. Целта му е да 

установи кой, колко и какъв вид отпадък генерира, за да се оптимизират разходите за 

сметосъбиране, да се планира капацитетът на оборудването и инвентара и да се 

увеличат процентите на рециклиране. Необходимо е да се разгледат видовете 

генератори и състава на отпадъците от всеки от тях. 

Генераторите в една община могат да се разделят на няколко категории:   

Домакинства. Това е най-големият и постоянен източник на отпадъци. Според 

методиките на МОСВ и данните на НСИ, домакинствата формират основната част от 

смесените битови отпадъци. Типичният състав на отпадъците, генерирани от 

домакинствата, включва хранителни отпадъци, пластмаса, хартия и картон, стъкло, 

едрогабаритни отпадъци, текстил. 

Търговски обекти. Те включват магазини, супермаркети, пазари, заведения, хотели. 

Характерно за тези обекти са висока концентрация на отпадъци от опаковки, значителни 

количества хранителни отпадъци и силна сезонност при туристически общини. Тези 

генератори имат висок потенциал за разделно събиране и рециклиране. 
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Административни и обществени сгради. Тук се включват общинска администрация, 

училища и детски градини, болници, културни институции и други подобни. Те генерират 

основно хартия, опаковки, смесени битови отпадъци. Техният дял в образуване на 

отпадъци е по-малък, но са важни за прилагане на политики за разделно събиране и 

„зелени“ обществени практики. 

Промишлени и производствени обекти. Част от тях генерират отпадъци, сходни с 

битовите: офисни, хранителни, опаковъчни, санитарни отпадъци. Те не са основен 

източник, но участват в общия поток на общинската система. 

Туристически и сезонни генератори. Те са особено важни за общини с морски, 

планински, балнео- и СПА туризъм. Те рязко увеличават отпадъците през активния 

сезон и натоварват контейнерите и транспортните системи.  

Количество и състав на битовите отпадъци 

Разбирането на видовете и количествата отпадъци е първата стъпка при проектирането 

на ефективна ИСУО. Анализът на битовите отпадъци е ключов анализ за установяване 

на количествата, състава и тенденциите в образуваните смесените, разделно 

събраните, рециклираните, оползотворените и обезвредените битови отпадъци в 

общината за определен период, обичайно последните 3-5 години. Въз основа на този 

анализ се извършват прогнозите за бъдещи количества при разработване на нов модел 

за управление на отпадъците. Източниците на данни за анализа са различни – 

общинската администрация, отчети на оператори на съоръжения за третиране на 

отпадъците, отчети на организации по оползотворяване, с които общината има 

сключени договори за разделно събрани отпадъци от опаковки, за масово 

разпространени отпадъци, текстилни отпадъци, пунктове за вторични суровини и други 

фирми изпълняващи дейности с отпадъци на територията на общината. 

Количества битови отпадъци 

Данните за образуваните количества битови отпадъци по отпадъчни потоци са важни за 

определяне на компонентите на системата за тяхното събиране, транспортиране и 

третиране.  

Стремежът следва да е да се обхванат всички образувани отпадъци на територията на 

общината. Пълното обхващане на потоците отпадъци е важно и във връзка с 

изпълнението на целите за отпадъците на общината. Тези потоци са:  

- събрани смесени битови отпадъци; 

- разделно събрани биоразградими отпадъци от озеленени площи, от 

домакинства и бизнес единици; 

- разделно събрани отпадъци от хартия и картон, метали, пластмаса и стъкло от 

общината и от организациите по оползотворяване по схемата „разширена 

отговорност на производителя“;  

- разделно събрани други масово разпространени отпадъци по схемата 

„разширена отговорност на производителя“; 
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- разделно събрани едрогабаритни, опасни и други отпадъци, вкл. от площадки за 

безвъзмездно предаване; 

- разделно събрани отпадъци чрез други системи за разделно събиране - 

отпадъци от текстил, пунктове за изкупуване на вторични суровини и др.;   

- отпадъци от обществени пространства. 

Състав на смесените битови отпадъци 

Съществен компонент от анализа на отпадъците е анализът на състава им – органични, 

рециклируеми, смесени, други специфични видове битови отпадъци.  

Морфологичният анализ на смесените битови отпадъци е от решаващо значение, 

защото осигурява данни, необходими за планиране, внедряване и оптимизиране на 

ефективни и устойчиви решения за управление на отпадъците. Анализът на 

специфичните фракции в смесените отпадъци позволява на общините да създават 

основани на данни, а не на хипотези конкретни схеми за събиране, сортиране и 

третиране, вместо да приемат общ подход. Данните служат и за оптимизиране на броя 

и вида на необходимите специализирани съдове/торби и техника за събиране и 

транспортиране на различни потоци отпадъци и на логистиката и инфраструктурата за 

тяхното третиране, в т.ч. определяне на потенциала за рециклиране. Тази оптимизация 

може да доведе до икономии на разходи и намаляване на въглеродните емисии от 

транспорта. 

През 2021 г. беше въведена нова разпоредба в Наредба № 7 от 19 декември 2013 г. за 

реда и начина за изчисляване и определяне размера на обезпеченията и 

отчисленията, изисквани при депониране на отпадъци, изискваща кметовете на 

общините да извършват морфологичен анализ на състава и количеството на битовите 

отпадъци, образувани на територията на съответната община до края на 2022 г. 

Морфологичният анализ се актуализира на всеки 5 години. Морфологичен анализ на 

отпадъците на национално ниво е извършен през 2019 г. и не би следвало да се 

използва от общините, тъй като не е актуален предвид съвременните тенденции към 

нарастване на количествата генерирани отпадъци и увеличаване на дела на отпадъците 

от хартия и пластмаса. Извършването на морфологичен анализ следва методиката, 

разработена от МОСВ.  

Прогноза за бъдещо образуване 

Въз основа на събраните данни за количество и състав на битовите отпадъци следва да 

се направи прогноза за бъдещите количества. Тази прогноза е важна за определяне на 

параметрите на системите за събиране, транспортиране и третиране на отпадъците -  

необходим брой съдове и тяхното разпределение, честота на транспортиране, 

капацитет на инсталациите и т.н.  

Количествата и съставът на отпадъците в една община не са статични. Моделирането 

на бъдещите количества следва да се извършва при съобразяване с няколко ключови 

динамични фактори, които действат във взаимозависимост: 

- Демографски фактори: Брой жители и гъстота на населението; разпределение по 

населени места, възрастова структура; брой и среден размер на домакинство; 
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тенденции за растеж или намаляване на населението и икономическото развитие, 

които ще влияят на количествата отпадъци в бъдеще. 

- Социално-икономически фактори: Нивото на доходи влияе на количеството 

отпадъци. В по-богати общини и райони с по-висок стандарт на живот се генерират 

повече отпадъци и по-голям процент опаковки. Икономическата активност в 

общината също влияе върху състава на отпадъците. Силно развита търговска мрежа 

генерира големи количества хартия, картон, велпапе, пластмасови фолиа, докато 

ресторантите и хотелите най-често изхвърлят биоразградими хранителни отпадъци 

и стъклен амбалаж. 

- Сезонни и времеви фактори: През летния сезон се увеличава обема на 

биоотпадъците и туристическите отпадъци, а през зимния – пепел в райони на дърва 

и въглища. 

- Географски и инфраструктурни особености: В селските райони част от 

хранителните отпадъци се използват за храна на животни или се компостират на 

място, което намалява обема в кофите. В градските райони всичко отива в общия 

поток. 

Налична инфраструктура 

Анализът на съществуващата инфраструктура и системи за събиране следва пътя на 

отпадъка и се прави от гледна точка преминаване към кръгов подход в управление на 

отпадъците. Оценката се прави съобразно тенденциите и прогнозите за количествата 

отпадъци и може да включва следните компоненти: 

- Инфраструктура за предотвратяване и повторна употреба – домашно компостиране, 

центрове за повторна употреба; 

- Съдове за събиране на смесени битови отпадъци – видове, брой и състояние на 

съдовете (контейнери, кофи),  в т.ч. надстройки, заключване, разпределение по 

населени места;  

- Системи за разделно събиране – наличие, достатъчност и достъпност на 

разположение на цветни контейнери за рециклируеми отпадъци от опаковки, 

системи за събиране на биоотпадъци, контейнери за други отпадъци (напр. текстил), 

площадки за събиране на безвъзмездно предаване на едрогабаритни, опасни и 

други отпадъци от бита.   

- Оборудване за транспортиране – брой, състояние, достатъчност на 

сметосъбиращите транспортни средства, в т.ч. за различни отпадъчни потоци, 

обхванати населени места;  

- Съоръжения за третиране - сепариращи инсталации, инсталации за компостиране и 

инсталации за анаеробно разлагане, регионалните депа. Свързващо звено между 

разделното събиране на отпадъци и осигуряването на максималното им 

оползотворяване са сепариращите инсталации. Тъй като сортирането на разделно 

събраните отпадъци увеличава стойността на фракциите и тяхното пласиране на 

пазара, инсталациите за сепариране на рециклируемите отпадъци представляват 
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движещ фактор за разделно събиране. Анализът трябва да съдържа информация и 

изводи дали проектираната, в строителство или в експлоатация инсталация има 

необходимия капацитет и технически характеристики, за да поеме необходимите 

количества отпадъци, като се вземат предвид прогнозите за отпадъците, които имат 

нужда от сепариране и сортиране, и целите за рециклиране на битовите отпадъци. 

- Софтуер за управление на отпадъците – в какъв етап е дигитализацията на 

управление на отпадъците, дава ли възможност наличната информационна система 

за интеграция на всички процеси, особено във връзка с определяне на такса битови 

отпадъци на база количество генериран отпадък.  

Финансово-икономически анализ 

Финансово-икономическият анализ на текущото състояние на управлението на битовите 

отпадъци е инструмент за оценка на това колко струва системата на една община, кой 

плаща за нея и къде отиват средствата. Този анализ служи за основа при вземането на 

решения за промяна на таксите, инвестиции в нова инфраструктура или оптимизация на 

договорите с изпълнители. 

Разходи за дейността: Колко струва на общината събирането, транспортирането, 

сепарирането, третирането, депонирането на отпадъците, както и почистването на 

обществените територии. 

Приходи и финансиране: Анализ на събираемостта на ТБО, структура на таксата и 

готовност за преминаване към принципа „замърсителят плаща“, други източници на 

финансиране (държавни субсидии, грантови програми и др.). 

За извършване на анализа общините могат да ползват издадената от Министерски 

съвет Наредба за реда за изготвяне и образеца на план-сметката за разходите за 

извършване на услугите, за които се заплаща ТБО, и за изчисляване размера на 

таксата съгласно ЗМДТ, адаптирано към текущата ситуация.   

Институционална и нормативна рамка 

Анализът на институционалната и нормативната рамка има за цел да се идентифицират 

силните страни, дефицитите и възможностите за оптимизация на процесите. Той 

изследва как общината е организирала управлението на отпадъците от 

административна и правна гледна точка.  

Анализира се структурата на общинската администрация в общината за управлението 

на отпадъците. Анализът следва да отговаря на въпросите: кои звена в 

администрацията изпълняват дейности във връзка с управление на отпадъците; има ли 

ясно разпределение на отговорностите без припокриване; има ли функции, които не са 

възложени на никое звено/служител; достатъчни ли са служителите за различните 

дейности. Прави се оценка дали служителите имат достатъчно капацитет или е 

необходимо допълнително обучение (в по-малките общини често липсват тесни 

специалисти за отпадъци и един служител съвместява няколко функции). От особено 

значение е да се анализира контролната дейност във връзка с отпадъците и да се 

идентифицират пропуски, вкл. относно достатъчност на персонал, тъй като при 
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въвеждане на нови модели за събиране и отчитане на отпадъците общината 

задължително трябва да осъществява контрол и да налага санкции. 

Предвид участието на различни дирекции/отдели в дейностите за планиране, 

администриране, контрол, важно е да се оцени състоянието на вътрешната комуникация 

и координация в общината по въпроси, свързани с отпадъците, както и на комуникацията 

със заинтересованите страни. При въвеждане на нови модели за събиране на 

отпадъците и определяне на такса битови отпадъци ключово значение има участието 

на населението. Затова е важно да се анализира и настоящата вътрешна организация 

на дейността за информиране и привличане на населението. Ефективната комуникация 

с ползвателите на услугите не е задължение само на експерта връзки с обществеността 

или еколога на общината. Това е екипна работа и следва да се установи доколко в 

общината има механизъм за координирани действия в тази посока. 

Анализът на нормативната рамка оценява съответствието на наредбата за управление 

на отпадъците и наредбата за определяне и администриране на местните такси и цени 

на услуги на общината с изискванията на Закона за управление на отпадъците и Закона 

за местните данъци и такси и подзаконовата нормативна уредба към тях.  

SWOT анализ 

На базата на изготвените анализи следва да се идентифицират проблемните области и 

да се дефинират мерки за оптимизиране на процесите за постигане на ефективно 

управление на отпадъците.  Общината обобщава основните изводи, като в случая е 

подходящо да използва методът SWOT анализ, който структурира изводите в четири 

категории - силни страни, слаби страни, възможности и заплахи.  

5.2. Преглед, оценка на варианти и избор на вариант 

В този етап общината трябва да направи аналитичен преглед и оценка на различни 

варианти и да избере оптималните за местните условия и за потребности, 

идентифицирани в Анализа на текущото състояние.  

В рамките на проект „Модели за оптимизиране на процеса на управление на битовите 

отпадъци от общините в България“ НСОРБ изготви и представи на всички общини 

няколко полезни документа, в т.ч. „Анализ на добри европейски практики“. Документът 

предоставя ценни насоки за внедряване на устойчиви системи за управление на 

отпадъците в общините, в подкрепа на прилагането на принципа „замърсителят плаща“. 

Изследвани са различни модели на системи по управление на отпадъците на няколко 

държави-членки на ЕС, описани са силните и слабите страни на всеки от тях и са 

формулирани предложения за най-подходящите модели за различни типове зони в 

България. В настоящия документ са представени и действията на община Поморие за 

промяна в системата за управление на битовите отпадъци, изпълнявани в рамките на 

проект „Холистичен подход в управлението на отпадъците при прехода към кръгова 

икономика“, които също могат да послужат като ресурс при избора на варианти.   

Няма „универсално най-добър“ модел. Общините избират модел или комбинация от 

модели въз основа на фактори като тип на застрояването (райони с многофамилни 

сгради, райони с еднофамилни къщи), инвестиционни и оперативни разходи, социални 
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фактори и екологично самосъзнание на населението, градоустройствени решения 

(напр. райони с тесни улици). 

5.3. Решения за намаляване на отпадъците при 
източника на образуване 

Интегрираното управление изисква на първо място общината да планира и изпълнява 

мерки за предотвратяване, повторна употреба и намаляване на отпадъците. По-долу са 

дадени примерни мерки, които общините могат да планират и прилагат.  

Предотвратяване образуването на отпадъци 

Предотвратяването на образуването на битови отпадъци е най-желаният и ефективен 

етап от йерархията на управление на отпадъците. Общините разполагат с широк 

спектър от лостове, но все още тяхното прилагане е много ограничено сред българските 

общини и мерките в тази насока са подценени.     

Приложимите мерки са в няколко посоки, като нито една мярка не работи изолирано. 

Най-добри резултати се постигат, когато общината комбинира удобна инфраструктура 

(улесняване на гражданите) с финансова мотивация (такса битови отпадъци спрямо 

количеството) и мащабно разясняване на ползите. 

Компостиране на биоотпадъците   

Основната мярка е домашното и споделеното компостиране. Общината може да 

предоставя безплатно компостери за домакинствата в къщи и да създаде споделени 

компостери в междублоковите пространства в подходящи градски райони. Това 

драстично намалява теглото на смесените отпадъци. 

В Столична община и в някои други общини вече са разположени споделени 

компостери. Такива инициативи се организират и от частни и неправителствени 

организации, които общината следва да насърчава и да работи в партньорство с тях. 

Информационни дипляни за ползите и начините за домашно компостиране са 

инструмент за повишаване на информираността и мотивацията на хората да прилагат 

този начин за намаляване на количеството смесен битов отпадък, предвид преминаване 

към модели за таксуване на база количество.  
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Дигитализация на администрацията 

Стремежът на общините следва да е пълно преминаване към електронни 

административни услуги и документи, за да се сведе до минимум използването на 

хартия. В тази насока вече има сериозен напредък и много добри примери сред 

общините в страната.  

Образование и информационни кампании 

Общините могат да приложат различни образователно-информационни дейности, за да 

мотивират гражданите да намаляват образуването на отпадъци при източника. Добри 

примери са: 

- Провеждане на кампании „Умно пазаруване“ за информиране как хората да избягват 

излишните опаковки. 

- Практически прояви в училищата и детските градини, напр. размяна на стари играчки 

или книги между децата, за да се възпита култура на общество с нулеви отпадъци  

от ранна възраст. 

Създаване на центрове за повторна употреба 

Повторната употреба е най-предпочитаният вариант в „йерархията на управлението на 

отпадъците, заедно с предотвратяването на отпадъци. 

Центровете за повторна употреба са съоръжения, 

където предметите се събират, предоставят 

безвъзмездно или препродават, за да се удължи 

животът им и да се намалят отпадъците. Те могат 

да включват и поправка и подготовка за повторна 

употреба на постъпили разделно събрани битови 

отпадъци (мебели, ИУЕЕО и др.). Най-често такива 

центрове са управлявани от общината 

самостоятелно или в партньорство с организации с 

нестопанска цел. 

Освен екологичните ползи, центровете имат и голямо социално въздействие. Наличните 

в тях артикули се предоставят безвъзмездно или на ниска цена на местното население. 

В Индикативната годишна работна програма за 2026 г. на Програма „Околна среда“ 

2021-2027 са включена процедура „Мерки за изграждане на системи/центрове за 

разделно събиране и подготовка за повторна употреба и поправка“ чрез процедура на 

подбор на проектни предложения, с допустими бенефициенти всички общини.  

Най-общо, има два подхода за проектиране на център за повторна употреба. 

1. Създаване на център за повторна употреба, приемащ само предмети за повторна 

употреба – този подход означава, че потребителите могат да доставят само предмети, 

които искат да изхвърлят, но които считат за подходящи за повторна употреба. Това 

ограничава артикулите, доставяни в центъра и оценявани за пригодността им за 

повторна употреба от служител в центъра. Този тип центрове са най-популярни.  

Обичайно това включва книги, електроника, картини, кухненски съдове, мебели, играчки, 

домашни инструменти и др.   
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2. Комбиниране на функционалността на център за повторна употреба с тази на 

площадките за безвъзмездно предаване на отпадъци от домакинствата (площадките по 

чл. 19 от ЗУО). В този случай домакинствата доставят в площадките за рециклиране 

всички отпадъци, които считат за подходящи за повторна употреба/ремонт, както и 

обемисти, рециклируеми и опасни отпадъци, за които няма системи за разделно 

събиране, и всички отпадъци, които не могат да се поберат в контейнерите. Ако 

операторите на площадките установят подходящи критерии и процедури за приемане 

на отпадъци, които да позволят оценка на цялото количество, прието в площадката, 

количеството отпадъци оценено за повторна употреба/ремонт  би било много по-голямо. 

При този подход общата инвестиция би била по-ниска, тъй като съоръжения като път за 

достъп, електрозахранване, осветление ще са общи.    

Изборът на подход ще определи и капацитета на съответния център. Няма надеждни 

данни за броя на центровете за повторна употреба, които понастоящем са действащи в 

българските общини.  

 

Ролята на общините по отношение на център за повторна употреба може да бъде под 

различни форми. Многобройните практики от европейски общини  показват два основни 

типа:  

А. Вътрешно управление. Общината управлява център за повторна употреба със 

собствени ресурси и материали. В този случай основните задачи са осигуряване на 

място и необходимата инфраструктура, разпределение на пространството и 

осигуряване на персонал за ежедневното управление на центъра.  

Б. Сътрудничество с външни страни. Общината установява сътрудничество с една или 

повече частни и/или неправителствени организации с цел създаване и управление на 

център за повторна употреба на своята територия. Ролята на публичните органи при 

този вид сътрудничество може да бъде под различна форма, като например 

предоставяне на земя, инфраструктура и/или оборудване, разработване на специфични 

договори за обратно приемане и/или доставка на определени материали и други. 

Кафене за ремонти 

Кафене за ремонти (Repair Cafés) е инициатива, която  набира все по-голяма 

популярност.  Repair Cafés са безплатни срещи на местно ниво, на които хората се 

събират, за да поправят заедно развалени вещи от ежедневието – от електроуреди и 

компютри до дрехи, велосипеди, мебели и играчки със собствен труд и с помощта на 

майстори доброволци. Концепцията е създадена през 2009 г. в Нидерландия с цел 

намаляване на отпадъците, запазване на ремонтните умения и укрепване на местната 

общност.  
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Днес движението е глобално и се управлява от 

международна фондация (Repair Café International 

Foundation). В света има над 3000 официално 

регистрирани Repair Cafés. В Европа най-гъста е 

мрежата в Нидерландия, Белгия, Германия, Франция и 

Обединеното кралство. Обикновено се организират в 

читалища, библиотеки, младежки центрове или 

споделени работни пространства. 

В България инициативата отскоро навлиза под формата 

на периодични събития, а не като постоянни локации. 

Провеждат се срещи по ремонт на колела, шивашки 

ателиета и „направи си сам“ работилници, организирани 

от екологични организации (като „За Земята“), софийски 

споделени работилници (FabLabs) и младежки центрове 

в по-големите градове (София, Пловдив, Варна, Стара 

Загора).   

През последните години общините в Европа (а вече и в България) припознаха Repair 

Cafés като отличен инструмент за изпълнение на целите си за намаляване на 

отпадъците при източника.   

Общинското участие се проявява в няколко форми: 

- Финансиране по европейски и демонстративни проекти 

В България вече има примери за общини, които включват ремонтни кафенета в 

своите европроекти за управлението на отпадъците по Програма „Околна среда“.   

- Предоставяне на общинска база (партньорство) 

Много често общината не управлява кафенето, но е негов ключов партньор, като 

предоставя безплатен наем на общински помещения – зали в младежки центрове, 

общински библиотеки, училища или пенсионерски клубове, където възрастни хора с 

технически умения често стават доброволци главни майстори. 

- Пълна общинска собственост (западноевропейски модел) 

В страни като Белгия, Люксембург, Германия и Дания, ремонтните кафенета са 

директно интегрирани в общинската инфраструктура за управление на отпадъците. 

5.4. Въвеждане на нова система за управление на 
отпадъците  

Въвеждането на нова система за управление на отпадъците изисква сериозна 

подготвителни действия и значителни инвестиции. Тук са представени кратки насоки за 

важни и необходими действия, които общините следва да предприемат преди и 

паралелно с осигуряване на оборудване и инвентар за събиране на смесените битови 

отпадъци и въвеждане на ТБО на принципа плащаш колкото изхвърляш. 
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Изграждане на система за разделно събиране 

Принципът „замърсителят плаща“ работи ефективно само ако гражданите имат 

безплатна и лесна алтернатива да намалят смесения си битов отпадък.  

Преди да премине към събиране на смесените битово отпадъци по избрания модел и 

да въведе таксуване на база количество, общината трябва да осигури добре развита 

мрежа за разделно събиране на рециклируеми отпадъци от хартия и картон, метал, 

пластмаса, стъкло и за биоотпадъци, както и площадки или мобилни или стационарни 

пунктове за предаване на разделно събрани отпадъци от бита. Ако гражданите няма 

къде да изхвърлят лесно тези отпадъци, те ще изхвърлят всичко в смесения отпадък и 

ще плащат висока ТБО, което ще генерира силно обществено недоволство.  

Както има различни варианти за събиране на смесените битови отпадъци, така и 

моделите за  разделно събиране на рециклируеми и хранителни отпадъци също да 

разнообразни. Общината избира съобразно идентифицираните потребности в анализа 

на текущата ситуация и осигурява необходимата инфраструктура. Общините 

задължително трябва да развиват разделното събиране успоредно с подготвителните 

действия за въвеждане на нов модел за събиране на смесените битови отпадъци на 

база количество и преди въвеждане на такса битови отпадъци на принципа плащаш 

колкото изхвърляш.  

 

Дигитализация 

Дигитализацията е най-мощният инструмент за трансформиране на управлението на 

отпадъците от реактивна дейност в проактивен, базиран на данни процес. В 

европейската концепция за съвременна община (smart city) дигиталните методи 

обхващат целия жизнен цикъл на отпадъците — от изхвърлянето им до окончателното 

им третиране. 

Чрез внедряването на дигитални методи управлението на отпадъците спира да разчита 

на предположения. Общината получава ясни математически данни: колко тона се 

генерират, къде точно, кои райони рециклират най-много и къде инвестициите в 

инфраструктура ще имат най-висока възвръщаемост. 

Общините могат да интегрират в системите си водещи съвременни дигитални методи и 

технологии, като например: 

▪ Смарт сензори за контейнери 

Това е основата на „умното сметосъбиране“. В контейнерите за отпадъци се 

монтират автономни, захранвани с батерии ултразвукови или лазерни сензори. 

Сензорите измерват в реално време нивото на запълване на контейнера, 

температурата (за известяване при пожар) и неговата наличност (дали е обърнат 

или преместен). Данните се предават безжично към централна платформа. 

Вместо камионите да минават по фиксиран график и да вдигат наполовина 

празни кофи, системата генерира динамични маршрути само за контейнерите, 

които са запълнени над 80%. Това спестява до 30-40% от разходите за гориво и 

амортизация. 
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▪ RFID идентификация и Дигитално претегляне (PAYT технологии) 

За да се премине към модела „замърсителят плаща“, общините използват 

комбинация от радиочестотна идентификация (RFID) и измервателни уреди. 

Всеки индивидуален контейнер или торба има уникален чип, свързан с конкретен 

адрес и собственик. 

- RFID чипове на кофите: Всеки индивидуален контейнер има уникален чип, 

свързан с конкретен адрес и собственик. 

- „Умни“ камиони: Сметосъбиращите машини са оборудвани с RFID четци и 

автоматизирани везни на повдигащия механизъм. При вдигане на кофата 

системата автоматично записва теглото на отпадъка и го изпраща към 

общинската база данни, прикачено към партидата на съответния гражданин. 

Подобна е и схемата при събиране на отпадъците с торби, като в този случай 

сметосъбиращите машини са оборудване с RFID  четци. 

- Еко-острови с контролиран достъп: За блоковете се използват контейнери, 

които се отварят само с лична RFID карта или мобилно приложение, като 

записват колко пъти и какъв обем отпадък е изхвърлен. 

▪ Облачни софтуерни платформи и Динамична оптимизация на маршрути 
(ERP/GIS) 

Цялата информация от сензорите и камионите се събира в централизиран софтуер 

за управление (често базиран на Географски информационни системи - ГИС). 

- Динамично маршрутизиране: Специални алгоритми (захранвани с изкуствен 

интелект) изчисляват най-оптималния маршрут за камионите всяка сутрин, 

съобразявайки се с трафика, запълнените кофи и тесните улици. 

- Управление на автопарка: Чрез GPS се следи в реално време движението на 

камионите, кога е вдигната дадена кофа, колко време е отнело и дали има 

пропуснати адреси. Това гарантира 100% прозрачност и контрол над фирмите 

изпълнители. 

▪ Компютърно зрение и Изкуствен интелект (AI) на площадките и в камионите 

Изкуственият интелект навлиза сериозно чрез камери с компютърно зрение. 

- Контрол на чистотата около контейнерите: Камери на ключови кръстовища 

или на самите камиони заснемат пространството около кофите. AI алгоритми 

автоматично разпознават кога наоколо има незаконно изхвърлени едрогабаритни 
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отпадъци (дивани, строителни материали) и изпращат сигнал за глоба или 

извънредно извозване. 

- Автоматично сепариране: В сепариращите инсталации AI роботи с камери 

разпознават видовете пластмаса (PET, HDPE), хартия и метал на конвейерната 

лента и ги сортират много по-бързо и точно от човешка ръка. 

▪ Граждански мобилни приложения и Дигитални портали 

Включването на гражданите е критично за управлението на данните. Съвременните 

общини предоставят мобилни приложения, чрез които: 

- хората виждат в реално време графика за събиране на отпадъците в техния 

район или локацията на най-близкия контейнер за разделно събиране;  

- всеки жител може да следи своето портфолио – колко отпадък е изхвърлил и 

каква ще бъде прогнозната му такса битови отпадъци; 

- гражданите могат да подават сигнали за прелели контейнери или 

нерегламентирани сметища (със снимка и GPS координати), като сигналът влиза 

директно в дигиталната система за обработка на общината; 

- Повечето мобилни приложения съдържат информация и насоки за 

предотвратяване и намаляване на отпадъците, за правилно разделяне и 

сортиране. 

Тестване на новия модел за събиране на отпадъците 

Практиката на успешно въведени модели от европейски общини за събиране на 

отпадъците на база количество показва, че те са въведени след пилотно прилагане в 

преходен период.   

Преходният тестов период е най-критичната фаза от внедряването на системата 

„замърсителят плаща“. Без него рискът от провал на реформата е много голям, тъй като 

системата изисква радикална промяна не просто в администрацията, а в ежедневното 

поведение на хиляди хора. 

В период от шест месеца до една година системата трябва да работи в „тестов режим“. 

Избира се един (или два с различна специфика) пилотен квартал за тестване на 

компонентите на новата система - новите съдове/торби за събиране на отпадъци, 

оборудването на камионите, отчитането на количествата, графиците за сметосъбиране, 

ефективността на контрола.  

Този период е задължителен по няколко причини: 

- Предотвратяване на „изненадата“ и незаконното изхвърляне 

Винаги, когато се променя една услуга, се появява недоволство. Това важи и за 

услугите за отпадъците. Когато хората разберат, че трябва да полагат допълнителни 

усилия, че всяка изхвърлена торба или всяко вдигане на кофата им струва пари, 

първата им реакция е съпротива. Без тестов период се наблюдава масово 

изхвърляне на боклук на нерегламентирани места (вкл. улични контейнери със 

свободен достъп, други населени места, незаконни сметища и т.н.). Тестовият 
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период дава време на гражданите да разберат модела, постепенно да се адаптират, 

да свикнат с мисълта за новите правила, без да усещат незабавен финансов натиск.   

- Психологическа подготовка 

Посланието в тестовия период трябва ясно да показва на гражданите каква е 

личната им полза и следва формулата „Ако разделяш отпадъците си, ще плащаш 

по-малко. Ако изхвърляш всичко на едно място — ще плащаш скъпо.“. В този период 

общината измерва отпадъците и изпраща на домакинствата информация колко би 

им била таксата съобразно изхвърленото количество отпадък.  Това е мощен 

инструмент за промяна на навиците. Хората виждат финансовото изражение на 

своите действия и имат време да се научат да разделят отпадъците си, преди това 

да се отрази на сметките им. 

- Техническо калибриране на системата 

Въвеждането на система „плащаш колкото изхвърляш“ изисква сложна логистика и 

технологии, които трябва да заработят в синхрон. Тества се дали RFID четците на 

сметоизвозващите камиони разпознават правилно чиповете на кофите и торбите при 

всяко вдигане. Проверява се точността на измервателните системи на камионите 

при различни метеорологични условия. Изчистват се софтуерни грешки при 

прехвърлянето на данните от камиона към общинската данъчна база данни, за да се 

избегне грешно таксуване. 

- Напасване на капацитета за рециклиране 

В момента, в който стартира тестването, количеството на разделно събраните 

рециклируеми и хранителни отпадъци се увеличава значително, а смесеният 

отпадък намалява. Тестовият период показва на общината има ли нужда от по-често 

извозване на разделно събраните отпадъци и достатъчен ли е капацитетът на 

инсталациите за поемане на новото количество отпадъци. 

- Преодоляване на предизвикателства с многофамилните сгради 

При еднофамилните къщи е лесно — всяка къща има своя кофа. При блоковете 

обаче контейнерите са общи (при избран такъв модел). Тестовият период позволява 

да се изпробват планираните подходи за споделените съдове (например 

заключващи се контейнери с карти за достъп или разпределяне на сметката на база 

брой живущи в апартамент) и да се види кой модел работи най-справедливо на 

терен. 

Информационни дейности и кампании за населението 

Преминаването към управление на отпадъците на принципа замърсителят плаща e 

мащабна промяна, която изисква сериозна предварителна подготовка на общественото 

мнение. Успехът на реформата зависи почти изцяло от това доколко гражданите 

разбират ползите от нея и как точно да участват. Затова  общината трябва активно да 

инвестира време, човешки и финансови ресурси в предоставянето на подробна 

информация на жителите относно новата система, включително защо се въвежда, как 

работи и какви са ползите за хората, и в обучение относно правилно разделяне, 

сортиране и изхвърляне на отпадъците.    
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Паралелно с тестовото въвеждане на модела, общината задължително провежда 

масирана информационна кампания.  

За целта е целесъобразно общината да изготви Комуникационен план, който да 

структурира и очертае рамката на комуникациите за повишаване на познанията и 

ангажиране на жителите. В плана се специфицират различните целеви групи, основните 

комуникационни инструменти и времевата рамка, комуникационните дейности, ключови 

индикатори и отговорностите на звена/служители в общинската администрация за 

изпълнение и мониторинг на изпълнението. 

Основните цели на комуникацията са: 

- Информиране за новия модел за събиране на отпадъци и изчисление на ТБО 

- Повишаване на разбирането за начина на разделно събиране и правилно 

сортиране у дома 

- Насърчаване на промяна в поведението 

- Подобряване на гражданската култура и приноса към по-чисто населено място 

- Изграждане на доверие и прозрачност в управлението на отпадъците 

Кампанията трябва да бъде адаптирана за различните целеви групи. Едно и също 

съобщение или комуникационен канал няма да проработи за всички - жители във 

многофамилни сгради, жители в еднофамилни къщи, магазини, офиси, училища, 

възрастни хора. Добре работеща практика е използването на формат „Въпроси и 

отговори“.   

За максимално достигане до всички целеви групи се използва комбинация от: 

- дигитални канали – уебсайта на общината, социални мрежи (Facebook, 

Instagram), Вайбър общност, мобилно приложение, местни/регионални 

електронни медии; 

- традиционни канали – сгради на общината и кметствата, посещавани 

обществени места, пощенски кутии, гореща телефонна линия, брандиране на 

контейнери с ясна визуализация какво се изхвърля в тях и др.  

Общините имат опит в ползването на широк набор от комуникационни средства за 

провеждане на информационни кампании за различни секторни общински политики.  

Важно е да се избере правилната комбинация, за да бъде кампанията ефективна и 

ефикасна.  Няма „стандартна“ и „правилна“ комбинация - всяка община е уникална по 

отношение на комуникационни канали, които работят най-добре и резонират най-

ефективно с жителите.  

Информационните кампании са най-успешни при съчетаване на няколко фактора: 

- емоционални и въздействащи послания; 

- показват реални ползи за хората;  

- акцентират върху алтернативата; 

- комбинират различни комуникационни средства и канали;   

- осигуряват обратна връзка и активно участие на целевите групи. 
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Грешки, които общините трябва да избягват 

▪ Кампанията започва твърде късно. Хората трябва да чуят за промяната много преди 

първата сметка. 

▪ Обещава се по-ниска такса за всички. Това създава риск от недоверие и последващо 

недоволство. 

▪ Кампанията е обща и не отчита нужната информация за различните целеви групи. 

Системата работи различно за еднофамилни и многофамилни сгради, за граждани и 

фирми.  

▪ Няма реакция на сигнали. Ако хората подават сигнали, но не получават отговор за 

предприети действия, общината губи доверието им. 

▪ Контролът идва преди обяснението. Първо трябва обучение, после предупреждение, 

и накрая санкция. 

▪ Общината говори само за таксата, а не за услугите и общите ползи. Хората трябва да 

видят какво получават: съдове, графици, площадки, разделно събиране, обратна връзка, 

чисти пространства… 

 

Мониторинг и контрол 

За да работи системата справедливо и ефективно, общината осъществява контрол за 

правилно прилагане на избрания модел.  

Условно контролните дейности могат да се обособят в три етапа: преди старта, по време 

на ежедневното обслужване и чрез последващ анализ. 

а. Превантивен контрол при регистрацията и въвеждането   

Преди да започне събирането на таксата, общината осигурява актуална и достоверна 

база данни, за да предотврати укриването на отпадъци. В този етап се извършва: 

- Одит на ползвателите: Кръстосана проверка на данните от ГРАО, кадастъра и 

договорите с бизнеса. Целта е да се открият „фантомни“ имоти или фирми, които 

генерират отпадък, но нямат регистрирани съдове. 

- Контрол при раздаването на съдове/торби: Ако се използват торби с баркод или кофи 

с RFID чипове, всеки артикул трябва да бъде стриктно зачислен на конкретен адрес 
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или партида. Извънредно раздаване на допълнителни торби трябва да става само 

срещу платена такса. 

- Инспекция на инфраструктурата: Проверка дали разположението на новите 

контейнери (важи особено за междублокови пространства) позволява визуален 

контрол или е предпоставка за анонимно изхвърляне. 

б. Текущ и оперативен контрол  

Целта на текущия контрол е да се установяват нарушенията на терен. Тук общината 

трябва да работи в тясна координация с фирмата изпълнител по сметосъбирането. 

Добре е този контрол да започне още в периода на тестване на системата, за да се 

покаже на гражданите, че техните действия се контролират и нарушенията подлежат на 

санкции. 

- Визуален контрол върху качеството на разделянето: Сметосъбирачите трябва да 

проверяват визуално или чрез сензори на камиона дали в съдовете за смесен 

отпадък няма рециклируеми материали и обратното. Широко разпространена 

практика е при нарушения кофата/торбата да не се натоварва в камиона, а да се 

оставя с предупредителен стикер. 

- Проверки за нерегламентирано изхвърляне: Общински инспектори обхождат 

традиционни горещи точки за нерегламентирано изхвърляне на отпадъци -  дерета,  

крайпътни отбивки, контейнери в съседни села, в които системата не е въведена, 

или други места съобразно местните особености. 

- Видеонаблюдение: Поставяне на камери около споделените контейнерни площадки 

в гъсто населените квартали, за да се засичат хора, които оставят торби до 

контейнерите, вместо в тях. 

- Случайни проверки на бизнеса: Контрол дали търговските обекти не изхвърлят 

своите кашони и опаковки в контейнерите за битов отпадък на гражданите. 

в. Последващ административен и дигитален контрол  

Системата „плащаш колкото изхвърляш“ генерира огромно количество данни, които при 

правилно анализиране показват къде има проблем. 

- Софтуерен анализ на аномалиите: Сравняване на средното количество отпадък на 

жител в даден район. Ако в един квартал обемът на отпадъците внезапно спадне с 

50%, без да се е увеличило рециклирането, това е ясен сигнал, че отпадъкът се 

изхвърля нелегално другаде. 

- Контрол на фирмата по сметоизвозване: Общината следи дали операторът не 

надписва теглото на отпадъците чрез верификация на данните от камионите (GPS 
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проследяване, отчетени RFID чипове, кантарни бележки от приема в съоръженията 

за третиране).  

- Гореща линия за сигнали: Създаване на лесен канал, чрез който гражданите да 

съобщават за злоупотреби.   

В тестовия период от въвеждане на системата контролът трябва да бъде 

образователен. Вместо глоби, инспекторите трябва да издават предупреждения и 

предписания. Хората имат нужда от технологично време, за да свикнат с новите навици, 

преди общината да премине към реални санкции. 
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6. Опитът на община Поморие   

 

Последователни действия за въвеждане на кръгов модел   
за управление на битовите отпадъци в гр. Поморие 

 

Подготвителни действия 
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- подробни анализи на текущото състояние на управлението на отпадъците 

- работно посещение в гр. Парма, Италия, за проучване на опита на място 

- изготвяне на Комуникационна стратегия 

- дизайн на нова схема за събиране на отпадъците от врата до врата 

 

Информационно и техническо осигуряване   

- разработване, тестване и въвеждане на ИТ платформа за интегрирано 

управление на отпадъците 

- закупуване на бордово оборудване на сметосъбиращите камиони и 

инвентар и консумативи за събиране на отпадъците (контейнери и торби) 

- закупуване на 4 екостанции за разделно събрани отпадъци 

- обучение на общински служители и персонала на сметосъбиращото 

предприятие 

- инсталиране на видеонаблюдение за контрол  

 

Пилотно тестване на нова схема за събиране на отпадъците  

от врата до врата в гр. Поморие 

- Сортиране на битовите отпадъци при източника на образуване и разделно 

събиране от врата до врата в ж.к. „Свобода“ в гр. Поморие 

- проверки за правилно сортиране на отпадъците от домакинствата   

- видеонаблюдение за контрол на нерегламентирано изхвърляне на 

отпадъци 

- редовен мониторинг на количествата събрани битови отпадъци по 

отпадъчни потоци   

 

Въвеждане на новата схема в целия град 

- анализ на резултатите от пилотното тестване 

- адаптиране на новата схема за събиране на отпадъците за различните 

градски зони и техническа подготовка 

- разширяване – в процес на изпълнение към момента на изготвяне на 

настоящия документ 
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6.1. Подготвителни действия 

Въвеждането на новата система в управление на отпадъците започна с изпълнение на 

подготвителни действия, включващи: 

- Укрепване на капацитета на общината чрез обучения по специфични теми. 

- Подробен анализ на всички аспекти на текущата ситуация в управлението на 

отпадъците в общината, в т.ч. характеристики на различните групи генератори на 

отпадъци; количества образувани, събрани и депонирани отпадъци, в т.ч. по 

потоци (смесени, рециклируеми, други битови); налична инфраструктура за 

събиране, транспортиране и третиране на отпадъците; финансови потоци; 

институционален капацитет.   

- Работно посещение в гр. Парма, Италия, чийто опит е в основата на въвеждане 

на холистичен подход в управление на отпадъците в община Поморие.  

- Дизайн на нов модел за събиране на отпадъците от врата до врата и избор на 

пилотен район за тестване на новия модел. 

Цел на този тип организация на сметосъбирането е не само да се увеличи делът на 

рециклираните материали, но и да се ограничи замърсяването на кварталите от 

препълнени или разпилени контейнери. 

6.2.  Информационно и техническо осигуряване  

Преди старта на пилотното тестване на схемата за събиране на отпадъци от врата до 

врата бяха осигурени необходимите информационна и техническа инфраструктура и 

консумативи.  

 Информационна платформа за управление на отпадъците 

Разработена и пусната в действие е специализирана информационна платформа за 

отпадъци.  

Софтуерът включва 2 основни модула за общинската администрация.  

- М ду ъ  з  м        г    п  ц      в реално време осигурява GPS 

проследяване на позицията и маршрута на камиона, радиочестотна идентификация 

на събираните торби, отчитане честотата на събиране, статистика за брой 

събирания и др.  

- М ду ъ  з         ч   у  уг   служи за гео-реферирана информация въз основа 

на адреса на потребител, за изготвяне на исторически справки и обобщени 

статистики в различни разрези (събирания според инвентара и графика, маршрути 

на камионите, изминато разстояние, справки по регистриран имот за брой 

предоставени и изразходвани торби и за предоставяне на допълнителен брой торби 

и др.) с цел оптимизиране на процесите и изчисляване на ТБО.  

В допълнение, в информационната платформа е вградено и приложение за гражданите.    
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 Екостанции 

Общината закупи и инсталира 4 

екостанции за разделно събиране на 

различни отпадъчни потоци. Две от 

екостанциите са стационарни с 4 

отвора за събиране на отпадъци от 

хартия, пластмаса, стъкло и метал и са 

поставени на широкодостъпни 

публични места. Другите две 

екостанции са мобилни с възможност 

да се местят в различни райони, а и да 

се поставят при организирани 

публични събития, фестивали и други 

големи прояви на открито, 

организирани от общината. В техните специални отвори освен рециклируеми се 

изхвърлят и хранителни и смесени отпадъци. 

 Осигуряване на инвентар и консумативи 

Преди старта на пилотното тестване на новата схема за събиране на отпадъците от 

врата до врата бяха закупени необходимите инвентар и консумативи.  

- О   удв        м    ъ    щ    к м    . Доставени и монтирани са 

комплекти бордово оборудване, състоящо се от бордови компютри с GPS 

тракери, CAN модули, четци на RFID стикери. 

- К    й     з    зд      ъ        ц к   у м         п дъц . Закупени и 

брандирани контейнери тип „Ракла“ 1100 л с обшивка и специални отвори за 4 

вида отпадъци 

за хартия, пластмаса и метали,  

за хранителни отпадъци,  

за стъкло, 

за обемни картони и кашони. 

- К ф     240   з  уп     яв    п мп    , п        д уг  х г        п дъц . 

- Т     з    зд      ъ        п дъц  – жълти торби 60 л за отпадъци от 

х    я, пластмаса и метал; кафяви кухненски кошници 10 л за хранителни 

отпадъци и сиви торби 40 л със залепен RFID стикер за смесените битови 

отпадъци. 
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- Ч п в  за отваряне на контейнерите с контролиран достъп за изхвърляне на 

рециклируеми и х          отпадъци. 

- К м    з  в д      юд     – на всички точки с инсталирани контейнери са 

монтирани камери з  видеонаблюдение, работещи денонощно, с цел 

осъществяване на контрол.  

6.3. Пилотно тестване в избран район 

Община Поморие отдели 9 месеца за тестово прилагане на новата схема за събиране 

на отпадъците в жилищен кв. „Свобода“, преди да я въведе в града. Районът беше 

избран, тъй като събирането на отпадъците в многоетажни жилищни сгради 

представлява по-голямо предизвикателство отколкото в еднофамилни жилища и в 

етапа на пилотното прилагане може да се провери как работи приетата схема и дали и 

какви промени са необходими. 

 Регистриране на потребители и консумативи 

Регистрирането на потребители и консумативи се извършва в ИТ платформата. 

Общината състави списък с данни за имотите  в пилотния район, с партидни номера и 

собственост на всички имоти и други прилежащи данни, важни за правилното отчитане 

на количествата събран смесен битов отпадък.  Данните бяха качени в 

информационната система. Въвежда се предоставен брой 40-литрови сиви торби с RFID 

стикер за период от една година. Системата позволява справка за брой предоставени 

сиви торби, изразени торби и предоставени допълнителен брой торби. Всяко 

домакинство също може да проследи броя оставащи и използвани торби посредством 

регистрация в създаденото мобилно приложение за граждани. Броят на изхвърлените 

сиви торби за съответното домакинство има пряко отношение за определяне на ТБО. 

Сивите торби и чиповете за достъп до контейнерите са раздадени на домакинствата по 

списък с приемо-предавателен протокол. 

За раздадените чипове се използва друга платформа, също обвързана с партиден 

номер и собственик на имота, но тази информация не е достъпна извън служителите на 

община Поморие. Раздадените жълти/зелени торби, кошчета и биоразградими торбички 

за хранителни отпадъци са зачислени на отговорниците и предадени на домакинствата 

с приемо-предавателни протоколи. Тяхното използване не е задължително. 

Предоставят се от община Поморие при поискване, като се води вътрешен регистър за 

предоставянето им.    

 Събиране на битови отпадъци по схемата от врата до врата   

Смесени битови отпадъци. Домакинствата изхвърлят торбите със смесени битови 

отпадъци пред входа на жилищната кооперация веднъж седмично вечер и до 8:00 ч. на 

другата сутрин. Сметосъбирането се извършва от 8:00 ч. до 10:00 ч. със специализирани 

автомобили, оборудвани с четци за отчитане броя изхвърлени торби от всяко 

домакинство. Сметосъбиращата фирма „Чистота Поморие“ ЕООД транспортира  

събраните отпадъци до регионалното депо със сепарираща инсталация „Братово“ . 
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Рециклируеми отпадъци. Домакинствата събират разделно 

у дома отпадъци от хартия, пластмаса и метал в 

раздадените жълти торби и изхвърлят торбите 

самостоятелно в съответния контейнер в най-близката точка 

за сметосъбиране в желан от тях интервал. Изхвърлянето 

се извършва чрез отваряне на контейнера с чип, зачислен 

на всяко домакинство.  

Сметосъбирането и транспортирането се извършва по 

график седем пъти седмично през летния сезон и през ден 

през зимния сезон. Събраните отпадъци се транспортират 

до сепарираща инсталация за рециклируеми отпадъци на 

организация за оползотворяване на отпадъци от опаковки 

„Екобулпак България“.  

Хранителни отпадъци. Домакинствата събират разделно у 

дома хранителните отпадъци в предоставените кошници с 

биоразградими торбички и ги изхвърлят самостоятелно в 

съответния контейнер в най-близката точка за 

сметосъбиране в желан от тях интервал. Изхвърлянето се 

извършва чрез отваряне на контейнера с чип, зачислен на 

всяко домакинство.    

Сметосъбирането и извозването се извършва по график два 

пъти седмично. Събраните отпадъци се транспортират до 

Анаеробна инсталация за разделно събрани биоразградими отпадъци за територията 

на регион за отпадъци Бургас, разположена в близост до гр. Бургас. 

Отпадъците от стъкло и обемни картонени опаковки и кашони се изхвърлят от 

домакинствата в специализиран контейнер в най-близката точка за сметосъбиране в 

желан от тях интервал. Събирането и транспортирането се осъществяваше по график – 

веднъж месечно за отпадъци от стъкло и веднъж седмично за картони и кашони.    

Хигиенни отпадъци. Употребявани памперси, пелени и други хигиенни отпадъци 

попадат в обхвата на смесените отпадъци, чийто график за събиране е веднъж 

седмично. Тъй като поради миризма хигиенните отпадъци се изхвърлят по-често от 

установения график за събиране на смесени отпадъци, общината приложи добрата 

практика на община Парма и други европейски градове и осигури специализирани 

контейнери за удобство на домакинства, изхвърлящи този вид отпадък.   

По-долу е представена обобщена схема за изхвърляне на отпадъците от 

домакинствата.      
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Схема на изхвърляне от домакинствата на битовите отпадъци 

в пилотния район 

 

По логистични причини в периода на пилотното тестване отпадъците от бизнес 

единиците се събират от камиони, които обслужват целия град и все още не са 

оборудвани с RFID четци. 

6.4.  Активна комуникация с населението  

Община Поморие активно инвестира време, човешки и финансови ресурси в 

предоставянето на подробна информация на жителите относно новата система, 

включително защо се въвежда, как работи и какви са ползите за хората, и в обучение 

относно правилно разделяне, сортиране и изхвърляне на отпадъците. Общината 

прилага различни комуникационни инструменти и форми за пряка и непряка 

комуникация, осигуряващи достигане до целевите групи чрез повече канали и 

повишаващи ефективността на комуникационните мерки.    

Комуникацията се осъществява чрез различни форми и канали: 
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 Уебстраница   

Уебстраницата на проекта http://waste.pomorie.bg е основен комуникационен инструмент 

за разпространение на информация сред всички целеви групи. Основна нейна функция 

е информиране и повишаване на познанията на заинтересованите страни за 

предотвратяване и разделно събиране на отпадъците и за тяхното ангажиране и 

участие във въвеждането и прилагането на новата схема за събиране на битовите 

отпадъци и заплащане на услугата на база количество изхвърлен отпадък. На 

страницата се публикуват информационни и образователни материали, видео-клипове, 

новини, съобщения и документи относно въвеждане на новата организация за 

сметосъбиране в Поморие, анкети и форма за обратна връзка.  

 Социални мрежи 

Създадена беше Facebook група за разделно събиране на отпадъци. В периода на 

пилотното тестване тя беше основен инструмент за комуникация с жителите. 

Домакинствата имаха възможност да задават въпроси, да изразяват мнения и да 

подават сигнали чрез публикации или лични съобщения. Общински служители 

отговаряха публично на всички въпроси и сигнали, често в режим на диалог. 

 Кампания „Знам какво изхвърлям“  

Още в началото на проекта общината покани домакинствата от един жилищен блок в 

ж.к. „Свобода“ да разделят смесените и рециклируемите отпадъци у дома в 

продължение на един месец.  

Идеята на кампанията беше хората да разберат колко и какви отпадъци изхвърлят, 

колко от тях могат да се рециклират, и сами чрез собствен емпиричен опит да се убедят 

в ползите от разделното събиране на отпадъците, вкл. относно намаляване на 

смесените отпадъци във връзка с предстоящите промени в начина на определяне на 

таксата за битови отпадъци. 

Кампании

Листовки, 

дипляни

Уеб-

страница и 

Facebook 

страница

Срещи 

с жителите 

на място

Анкети, 

семинари, 

фокус-

групи

Видео 

клипове

Мобилно 

приложение

за 

граждани

http://waste.pomorie.bg/
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В кампанията се включиха 30 домакинства, на които 

общината предостави цветни торби за рециклируеми 

и смесени отпадъци и кошчета с биоразградими 

торбички за хранителни отпадъци. Проведени бяха 

срещи с домакинствата, бяха раздадени дипляни за 

правилно разделяне на отпадъците и график за 

изхвърлянето. По време на кампанията 

съдържанието на изхвърлените торби се 

проверяваше за правилно сортиране, торбите се 

измерваха, след което се събираха. Кампанията 

беше много успешна – домакинствата съвестно 

разделяха отпадъците у дома и резултатите 

показаха, че смесените битови отпадъци намаляват 

до 14%. 

 Срещи с жителите в пилотния район 

Общината проведе многобройни тематични срещи на място с домакинствата в пилотния 

район, отчитайки предимствата на този вид комуникация поради високата степен на 

взаимодействие и активна обратна връзка.  

Срещите с живущите във всеки от блоковете се проведоха в три етапа.  

- Първият етап беше преди стартиране на пилотното тестване, като целта беше 

запознаване на жителите с новата схема за събиране на отпадъци и подробни 

разяснения и указания за начина на разделно събиране.  

- Втората група информационни срещи бе непосредствено при старта на 

пилотното тестване. Домакинствата получиха торби за различните видове 

отпадъци и чипове за контейнерите с контролиран достъп.  

- Третата поредица от срещи се състоеше в демонстрации на място за използване 

на контейнерите за рециклируеми и биоотпадъци след тяхното инсталиране.   
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 Видеоклипове 

Досега са произведени 10 видеоклипа, качени на уебстраницата и в социалните мрежи 

на проекта.  

 

 

 

 Мобилно приложение за гражданите 

В мобилното приложение е налична най-важната информация, като основните 

функционалности в приложението включват: 

- Гео-реферирана информация въз основа на потребителския адрес за 

предоставяне на данни за локация на различни видове контейнери и места за 

предаване на разделно събрани отпадъци. 

- График на сметосъбирането за всеки вид отпадък по зони, дни и часови слотове.   

- Известия, напомняния за предстоящото събиране в организирания часови 

интервал.   

- Клиентски профили на гражданите със статистика за брой изразходени и 

оставащи изхвърляния на кофа/торба и съответните допълнителни при 

надвишаване за всеки регистриран имот.   

- Подаване на сигнали за нередности, пряко свързани с процесите по 

сметосъбиране. 

- Съвети и насоки за правилно разделяне на отпадъците и екосъвети. 
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6.5. Въвеждане в града 

 

След пилотното тестване беше направен анализ на 

резултатите от неговото прилагане с цел да се определи 

степента на ефективност на предварително разработената 

схема за разделно събиране на битовите отпадъци при 

източника на образуване и да се планират действията за 

поетапното въвеждане в града.  

Пилотното тестване показа, че е необходим гъвкав подход 

съобразно вида на жилищните сгради и бизнес единиците. 

Бяха включени нови квартали – основно с къщи и малки 

жилищни кооперации. Прилага се същият модел за събиране 

на отпадъците  Избраният модел за събиране на отпадъците.   

Процесът на разширяване продължава до обхващане на 

всички градски райони. 
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7. Заключение 

 

Няма един отговор на въпроса как да се премине към кръгов модел в управление на 

отпадъците, интегриращ всички аспекти от процеса съобразно йерархията на 

отпадъците. Въпреки че всички общини имат едни и същи алтернативи, всяка община 

(или регион) има специфични характеристики по отношение на битовите отпадъци. 

Съществуват различни модели, сред които общините могат да избират съобразно 

конкретните местни особености. Важно е общината да направи задълбочен анализ на 

текущите условия и да избере модел, който ще осигури ефективност и ефикасност при 

предоставяне на услугите за населението и бизнеса.  

Анализът на прилагани успешни модели от общини в ЕС, както и досегашният опит на 

община Поморие при въвеждане на холистичен подход в управление на битовите 

отпадъци, дават основание да се изведат няколко ключови поуки, които е 

препоръчително общините да имат предвид при преминава към кръгов модел в 

управление на отпадъците и определяне на таксата за услугите в съответствие с 

принципа „замърсителят плаща“. 

 Ефективна информационна система 

Информационната система обезпечава функционирането и управлението на 

цялостната система за отпадъци от образуването до окончателното им 

обезвреждане. Тя следва да е адаптирана към модела, който общината прилага или 

ще прилага за събиране, транспортиране и третиране на отпадъците. Съобразно 

това, софтуерът може да дава възможност за мониторинг на процесите в реално 

време (напр. GPS проследяване на маршрути, статистика за брой събирания, 

радиочестотна идентификация на контейнери/торби/кофи), за извършване на 

аналитични дейности чрез обобщени статистики в различни разрези, отчетни данни 

и др. Тя служи като основен инструмент за осъществяване на мониторинг и контрол, 

за проследяване на количествата отпадъци по отпадъчни потоци, по начин на 

третиране, по регистрирани потребители на услугите за определяне на такса битови 

отпадъци и за оценка на тенденциите. Ефективната информационна система 

улеснява също задължителното докладване на информация за отпадъците пред 

ИАОС и НСИ и проследяване изпълнението на нормативно поставените цели за 

рециклирани и депонирани отпадъци, които общините трябва да постигнат поетапно 

до 2035 г.  

 Изпробване 

Почти всички проучени модели от европейски общини за предоставяне и таксуване 

на услугите за отпадъци са въвеждани след период на предварително тестване. 

Такъв период е необходим, за да се оцени дали планираната нова система 

функционира добре. През този период се извършва редовен мониторинг за  

количествата събрани отпадъци по видове, чистотата на разделно изхвърляните 

отпадъци, изправността на използваното оборудване и инвентар (напр. 

радиочестотната идентификация на камионите, контейнерите, системата за 

таксуване), проследяване доколко установеният график за сметосъбиране е удачен, 

и други параметри, и да се направят промени при необходимост.    
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 Мащабни инвестиции в комуникации с жителите 

Активната и редовна комуникация с жителите на общината е от ключово значение. 

Процесът за приучаване на домакинствата да се отнасят отговорно и да разделят 

качествено отпадъците си протича бавно, необходимо е време за адаптация. 

Общината следва активно да инвестира време и човешки ресурси в предоставянето 

на информация и да осъществява диалог с жителите по всички касаещи ги въпроси, 

свързани с управление на отпадъците; да провежда информационни и 

образователни дейности относно правилно разделяне на отпадъците при източника 

на образуване и изхвърляне на определените места; да обяснява защо е въведена 

системата, как работи и какви са индивидуалните ползи за потребителите на 

услугите.   

 Политическа воля 

Винаги има хора, които се оплакват в началото, когато една предоставяна услуга се 

променя. Това важи и по отношение на общинските услуги за отпадъците. Важно е 

притесненията и критиките на хората да бъдат чути и, когато е уместно, да бъдат 

правени съответни промени и отстъпки. В крайна сметка обаче общинското 

ръководство трябва да прояви политическа воля и да се придържа към взетите 

решения за въвеждане на планираните промени.  
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Този документ е изготвен в рамките на проект „Холистичен подход в 

управлението на отпадъците при прехода към кръгова икономика“,  
съфинансиран от Европейския съюз по Програма LIFE.  

Изразените възгледи и мнения са само на авторите и не отразяват 
непременно тези на Европейския съюз или CINEA. Нито Европейският съюз, 

нито финансиращият орган могат да носят отговорност за тях. 

 


